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Ter inleiding (maximaal 3 zinnen)

De PvhN krijgt klachten over toiletten in Arriva-treinen die niet werken of
afgesloten zijn. Ook op stations en bij grotere busremises ontbreekt het
reizigers aan duidelijke informatie over openbare toiletten. Naar de wc
moeten we allemaal. Dat hoort bij goed openbaar vervoer.

Politieke vraag

Is het college bereid om als concessieverlener met Arriva

Vraag

1 concrete afspraken te maken over werkende toiletten in de trein
en het snel verhelpen van storingen?

Vraag Wil het college met gemeenten, stationbeheerders en horeca

5 werken aan voldoende openbare toiletten op stations en bij
grotere busremises, die reizigers tijdens de dienstregeling
kunnen gebruiken zonder verplicht iets te kopen?

Vraag Wil het college met Stichting HogeNood en de Maag Lever Darm

3 Stichting de toiletvoorzieningen en tekorten in kaart brengen en

verbeteringen afspreken, met bijzondere aandacht voor
Groningen Hoofdstation? Daarover zijn meldingen van beperkte
capaciteit, avondsluiting en problemen met betaalautomaten.
De stations en grotere busremises staan bovendien niet als
toiletlocatie in de HogeNood-app. Een vermelding helpt pas als
het toilet ook echt open en bruikbaar is.




